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PosLogistics anno 2013
Vinder af projekt-battle 2012 - hvad er status ét ar efter?

= Opgavesystem
= Resultater/Effekt

= Naeste skridt

Preemien 2012

SYSTEMATIC



page 2

&
Opgavesystem

g

Portar- Ql -
Pl
vagtstue

Personale
(Bestiller)

Afdelings-
personale
(Bestiller)

Q Portgr
o~

Simplifying critical decision making

SYSTEMATIC



! Simplifying critical decision making
. .\‘;) - .
Pilotdrift

= Aalborg Universitetshospital
= Portgrvagten: 14 portgrer i dagvagten
= Periode: 8 mdr.

= Laering
= QOverraskelse: Bestillerne er de stgrste fans!
= Funktionalitet: Mere sporing & 2-mandsopgaver
= Teknik: Tuning af handsaet & WiFi-netvaerk
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Reduktion af fejlrate
Overblik er forbedret
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Effektmaling

= Det kliniske personale (Bestillerne)

" .. lettere at planlaegge”

.. Vi venter mindre portgrerne”

= Portgrerne (Servicepersonalet)

”..dejligt med mere indflydelse p& dagligdagen”

“.. rart at man ikke bundet til vagtstuen”
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Backup slides
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Sengesystem =

Situationen i dag

- A

« Der skal altid veere en
o
ren seng klar, nar en
patient ankommer

« Servicepersonalet
transporterer senge
mellem afdelinger,
depoter og sengevask

« Afdelingerne bestiller en
stor maengde senge ad
gangen - typisk via
telefon eller papir

« Afdelingerne opbygger

buffer-zoner med senge
for at sikre forsyning
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Primaere udfordringer
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Klinisk personale Servicepersonale Sengevask

ll,, \\\\ ll/ \\\\ ll/ \\\\
I« Manuel bestilling i I+ Ineffektivt og { |+ Intetoverblik i
i af renggring af ! i ujeevnt arbejdsflow i i over spids- E
! seng samt levering i ! i ! belastninger i
1 i 1 : . 1

| af ny i |+ For meget spildtid | | |
I i ! i 1« Ingen koordinering i
i+ Ingen garanti for, i ] i | i
! at der er en ren P P! Va ; I
I o i i il gtplanen ikke i
| seng til radlgthedt, P i i optimal, da den i
i gﬁLc?r?'mr']\érpa 'en P B ikke kan tilpasses |
] b - spidsbelastninger i
i i ! P! i
i+ Opbygger buffer- P | i |
| lagre I \ i !
N ,’I N /l \ ,’l
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Lasningen — Sengesystemet

= Renggring kan bestilles direkte ved
sengen

= Nye senge kan bestilles pa mobil eller
via eksisterende systemer

= Just-in-time levering

= Sporing af alle senge skaber komplet
overblik over positioner og ligeledes
sengens specifikationer
= Ren/uren
= Bgrneseng, specialseng o.l.
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L@sningen - Sengesystemet

Fx sggning efter senge, der skal renggres

FILTRER SOGNING
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Lasningen - Sen

Opgaveoversigt

08:00
09:00
10:00

08:39
SK1 212.2
A Sengetransport
Standard El-seng
‘HASTER' rrerrr
0812
X231
f Sengetransport
Standard El-seng
‘Ring 4448' rrerrr
08:25
K1 218
f I Sengetransport
Standard El-seng
“"Med hejs' rreeer
05301
[
TP LLC P ——
09:45
C1 110
Sengetransport
Standard El-seng

gesystemet

C1 110

I Standard rengering
EL-85503 (vugge)

Y2 113.1 > Sengevask 3
[ Sengetranspart
EL-85503

Y2-5.0 > Sengevask 3
[ Sengetransport
EL-85503

K1 218

I Sengetransport

Standard El-seng

C1 110

I Sengetransport
Standard El-seng
‘Ring 4376'

0812

0825

Y1-3.3

I Standard rengdring

EL-85783 (Junior)

0P 2

[ Sengetransport

Standard El-seng

Y1-2.5

[ Standard rengering

EL-87773

C1 110

i Sengetransport

Standard El-seng
‘Med hejs’
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Opgaveoversigt

8:41

0805 0805
’ K1 212.2 > Sengedepot 1
f [ Sengetransport
EL-84783
0815 0815
Y2-4.1
f ' Sengetransport

Standard El-seng

0835
e Y2 1131 o
f I Sengetransport

Standard El-seng
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! + Sikkerhed for, at sengen lever op til de stillede E
] hygiejnekrav |
i « Forbedret oplevelse af servicekvaliteten i
\\ /’

Patient @ o o i i n i o nninninmnimnimmmemes=
8> Y e R %
[ i + Undgar manuelle arbejdsprocesser !
r- i+ Sikkerhed for, at sengene er rene og leveres ved i
' i bestilling i
\ J

Klinisk personale s R R R R R R R R i R R i anniaianRsseesss
‘/ --------------------------------- R & \
i« Overblik over alle senge pa hospitalet I

1
© | i - Oget effektivitet |
1

i+ Nemmere at imgdekomme bestillinger og krav i
\ 7
Servicepersonale \GsisssssssssssssssssssssssssssisiisisssassssisssssssssssEssEssEsESs 2
‘/ ---------------------------------------------------------------------------- \I
= i - Bedre overblik over dagligt arbejde !
|F’=,| i+ Mere effektiv arbejdsdag |
i + Enkel kommunikation i
\\ /’

Sengevask S T I ITT  ITIT II II T  T R IR IR IR IR TR IR TR RIS
‘/ ---------------------------------------------------------------------------- \I
@ E + Bedre grundlag for planleegning og effektivisering I
ege |+ Bedre ressourceallokering i
‘J . n :‘ + Mulighed for reducering af depotbeholdning ,i
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