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Hvorfor er EPJ
ikke 

Klinikernes kæreste eje?
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Hvordan bliver det 
Klinikernes kæreste eje?

Hospitalsledelsen ønskede:

 at få identificeret 5 indsatsområder til afdækning af 
flaskehalse af adfærdsmæssig eller teknisk karakter 
vedrørende anvendelse af EPJ, 

 således at der ud fra de fem indsatsområder kunne 
arbejdes videre med projektet til opnåelse af målet 
om, at EPJ bliver Klinikernes kæreste eje.

 Koncern-HR, Organisation, Ledelse og 
Procesoptimering (OLP) inddrages
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Fokusgruppeinterviews 

– 5 temaer

 Ledelsesfokus

 Uddannelse

 Ensartede arbejdsgange 

 Ensartet dokumentation 

 Klinisk IT-organisationen
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Konkretisering og afgrænsning

 Primære fokus bliver på ensartet dokumentation
og arbejdsgange i patientforløbet

 herunder hvem dokumenterer hvad, hvor og hvornår? 

 Uddannelse 

 Patientforløbet afgrænses til

 Akut patient

 Indlæggelsesforløb

 Overgange
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Projektets deltagere

 Afdelinger:

 Urinvejskirurgisk afd. 

 Akut afd.

 Pædiatrisk afd. 

 Kardiologisk afd.

 Deltagere:

 Afdelingsledelse 

 Sekretærer

 Sygeplejersker

 Læger

 Klinisk IT-ansvarlige

 Klinisk IT-kontoret



Kvalitet og Udvikling

Hospitalsenheden VEST      7 ▪ www.vest.rm.dk

Vision - projektgruppen

 Forbedring af klinikernes arbejdsredskab så 
der skabes større arbejdsglæde og mindre 
ressourceforbrug

 Forskellige arbejdsgange ift. dokumentation

 Gentagen dokumentation af samme oplysninger

 Ensartet viden om EPJ

 aktuelle version af EPJ 

 bruge det vi har, bedst muligt



Kvalitet og Udvikling

Hospitalsenheden VEST      8 ▪ www.vest.rm.dk

Bærende principper for projektet

 Mere der samler end adskiller

 Respekt for hinandens dokumentation, også 
tværfagligt

 Genbrug af data

 Bruge ”Overblik” i stedet for ”Læs Journal”

Snildere – ikke vildere
Gode ud data kræver gode data ind
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Mål for projektet

 Udarbejde en basisstandardplan som kan 
benyttes i hele patientforløbet

 Udarbejde relevante overblik – ny måde at læse 
journalen på

 Fastlægge og ensrette hvem der dokumenterer 
hvad, hvornår og hvor i journalen

 De 4 for læger – CAVE, Diagnoser, Medicin, RSM

 Hæve basisniveauet for brugerne
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Spørgeskema
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Workshops
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Fælles basis standardplaner

 HEV Visitationsnotat

 HEV Indledende vurdering / HEV Indledende 
vurdering Børn

 HEV Basisplan / HEV Basisplan Børn
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Retningslinjen – E-dok 1.3.2.10

 Retningslinje for tværfaglig 
basisdokumentation i EPJ, Hospitalsenheden 
Vest

 Fælles standardplaner

 Fælles BASIS-overblik

 Hvor skrives hvad?

 Diagnoser 1 af 4 for læger

Respekter andres dokumentation
Hændelsesnær og tidstro
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De 4 for læger 

 CAVE

 Diagnoser

 Medicin

 RSM
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Implementering i pilotafdelinger

 Testperiode

 Funktionsledermøde

 Ledelsesforankring

 Høringssvar
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Foreløbige målinger i Pilotafdelinger

 Audit

 7 ud af 10 journaler har ikke fået 
gentaget journaloptagelse 

 Visitationsnotater

 Steget fra 351 (april) til 3991 (august)

 Overblik

 Eftermåling viser, at 

overblik oftere er 

valg nr. 1
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Øvrige afdelinger i HEV

Workshop

 Tanker bag projektet

 Gennemgang af standardplaner og overblik

 Gennemgang af eksisterende standardplaner 
mv.

 Klinisk IT-ansvarlige fra 

pilotafdelinger er konsulenter

i de øvrige afdelinger 



Kvalitet og Udvikling

Hospitalsenheden VEST      18 ▪ www.vest.rm.dk

Sparer tid i dokumentationen

 Bedre overblik over patientens data –
minimere spildtid/dobbelt arbejde

 Supplering af data i stedet for gentagelse

 Forenkling og effektivisering

 Ensartethed

 Bedre læsevenlighed

 Vigtigste observationer i ”overblik”

 Daglig opdatering af de 4 for læger

 Kompetenceniveauet er hævet
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Hovedbudskaber

 At ensretning og klarhed over dokumentationspraksis
er en nødvendighed i forhold til at skabe overblik og 
sammenhæng i en EPJ, der deles på tværs af 
faggrupper og afdelinger

 At opbygning af tværfaglige basisstandardplaner og 
fælles overblik kan bidrage til at reducere 
dobbeltdokumentation og skabe overblik i EPJ

 At tværfaglig dokumentation kræver heterogen viden
om og færdigheder i anvendelsen af hospitalets EPJ 
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Hvad har vi opnået

 Stor klarhed til at skabe fælles materiale

 Fælles materiale

 Ryddet op i forhold til dobbelt 
dokumentation

 Hurtig overblik over patienten

 ”Jura’en”

Snildere – ikke vildere

Gode data ind => gode data ud
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Hvad mere?

 Tværfaglig Dokumentationsråd

 Fokus på Klinisk IT-organisationen

 Ledelsesfokus 

 Lægefokus i arbejdet med EPJ

 Fokus på kontinuerlig uddannelse i 
anvendelse af EPJ

 Følge op på ’afvigerne’

 Processen er ikke afsluttet

 Den elektiv patient

 Ambulatorierne 
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